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SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO Y COMPETITIVIDAD 

 
 

 
Alcance: 6) Apoyar el proceso creativo, técnico y logístico (Antes, durante y después) de las ferias 
que sean realizadas y/o  asignados por los centros de atención y formación empresarial. 
 
Participantes: 
 

●​ Jaime Andrés Rico 
 

Apoyo feria emprendimiento Hecho en Pereira (Media Maratón del Café) 
 
 

1.​ Descripción de la actividad 
 
El Sábado 1 de noviembre de 2025 se realizó acompañamiento técnico y logístico a 
emprendedores locales bajo el programa Hecho en Pereira a la hora de cierre de 7:00 pm a 9:30 
pm, verificar cierre de estos, pero al recibir turno ya algunos emprendedores de los 10 espacios 
asignados, habían abandonado el lugar, los cuales estuvieron comercializando sus productos ante 
los asistentes al evento.  
 

2.​ Objetivo de la actividad en el horario asignado 
 

El apoyo consistió en el acompañamiento y cierre del evento para estos emprendedores, con el fin 
de verificar que todo quedara en orden, ayudar a los emprendedores al cierre, recordarles registrar 
las ventas en el link enviado por la coordinadora de HEP y hablar con cada uno de ellos para saber 
futuras necesidades, como les había ido o si habían sugerencias por hacer o cosas por mejorar, en 
el cual algunos dieron su punto de vista e hicieron observaciones para mejoras futuras en la 
logística. 
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3.​ Hallazgos:  
 
Se verifica que algunos emprendedores ya habían salido del evento antes de las 7:00 pm, dejando 
su espacio asignado limpio. También se verifica que el equipo que brindó el acompañamiento 
durante el día, había hablado con cada uno de los emprendedores, observando su emprendimiento 
y dando sugerencias para mejorar sus experiencias a futuro, así mismo como técnicas o tácticas 
que podrían mejorar sus ventas o captar nuevos clientes. 
 

4.​ Emprendimientos participantes: 
 

-​ Basic Sport. 
-​ Agathos. 
-​ La Repository. 
-​ Krisalida. 
-​ Selen vital. 
-​ Tissus. 
-​ Legados Afro. 
-​ Say Chesse. 
-​ Ocrez Tostones. 
-​ Touro 

 
 

5.​ Observaciones y recomendaciones: 
 
Durante la jornada se recibieron las siguientes observaciones por parte de los emprendedores 
participantes:  
 

●​ Solicitan escarapelas para los emprendedores, con el fin de facilitar su identificación ante 
el público y el equipo logístico. 
 

●​ Manifestaron inconformidad frente al volumen de la música lo cual dificultó en ciertos 
momentos comunicarse de mejor manera con los clientes.  
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●​ Por cuestiones del evento, muchos de los visitantes llegaron cansados y pasaban con 
rapidez por los últimos stand donde quedaron posicionados los emprendedores de HEP, 
por lo cual muchos salían de afán. 

 
Al acabar el evento todos los emprendedores dejan su puesto limpio y sin ningún problema. 
 

6.​ Conclusión: 
 

Como conclusión, el cierre se desarrolló con normalidad y sin inconvenientes, aunque se debe 
informar al jefe de logística que los contratistas o servidores públicos que brindan el 
acompañamiento en estos espacios o eventos para facilitar el acceso y no bloqueos por parte de 
estos, 
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Realizó: 
____________________________________ 
Elaboró: Jaime Andrés Rico Ramírez 
Contratista​ ​  
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